
Formulaire d’envoi pour réparation 
 

 Garantie (Preuve d’achat obligatoire)    Hors garantie 
 
Nom du client : 
  
No téléavertisseur : 
 
Cap code du téléavertisseur : 
 

 Pas de réception   Réception intermittent 
 Digital    Vibration ou tonalité ne fonctionne plus 

 
Autres :  
 
 
 
Appareil de courtoisie :   Oui    Non 
 
Cap code : 
 
Nom de votre boutique : 
 
Nom du préposé : 
 
Date : 
 
- Les délais de réparation varient entre 10 et 15 jours selon la disponibilité des 

pièces. 
-  Les dommages causés par la corrosion (infiltration de liquide) ou par un usage 

abusif, sont non couvert par la garantie de base du fabricant. 
-  72hrs après vous avoir avisé du retour de réparation de votre appareil, votre 

numéro de téléavertisseur sera transféré automatiquement sur ce dernier. 
 

Je reconnais avoir pris connaissance des détails ci-haut mentionnés 
 
 
 
 
Signature du client        Signature du représentant 
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